
Gestion de projets
- Gestion de versions

- Redmine et gestion de 
tickets

Essentiellement extraits des cours de Sébastien Mosser
http://www.i3s.unice.fr/~mosser/

Quelques ajouts de M. Blay-Fornarino
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Objectifs de ce cours
✓Que vous compreniez l’intérêt d’un gestionnaire 

de version.

✓Que vous aillez une vue un peu plus concrète de 
la gestion de projet outillé

➡En TD : 

- Au choix, cette semaine ou la suivante vous 
apprenez à utiliser le gestionnaire de versions

- Vous essayez d’utiliser un peu les tickets et la 
planification (cette semaine).
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Collaborative Development 
& Source Code Versioning

Sébastien Mosser
Lecture #2, 11.02.2013
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developer piece of 
software

works on
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Collaborative
Development
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Email?
USB Key?

Shared directory?
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I3S
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Université Lille 1
Inria Lille-Nord Europe
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Bordeaux 1

IRISA
Rennes 1

mercredi 18 septembre 13



9

mercredi 18 septembre 13



«Why do we version 
source code?»

Motivations
(among others)

windchime(c)
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«not me!» «not me!»

«not me!»«not me!»

BUG!
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To trace changes!
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...

BUG!
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BUG!

Here is the 
new release! ???

It was working 
2 days ago... Can I see it?
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To rollback 
changes!
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rollback
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??? ???
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To share changes!
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Centralized Model (e.g., CVS, Subversion)
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Shared
Repository

create
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checkout

Shared
Repository

export
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Shared
Repository

commit update
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Shared
Repository

commit commit

????
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Case #1: different files

Atomic operations. No problem at all!
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Case #2: different part of the same file

File Locking (old school)

1. lock

X reject!

2. unlock
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Case #2: different part of the same file

Automatic merge
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Case #3: same part of the same file

Conflict!
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Shared
Repository

commit

X
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Shared
Repository

update

Conflict!
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Shared
Repository

commit

Conflict!Resolved!

update
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Attention, ...
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Activités dans Redmine 
aussi...
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svn propset svn:ignore  bin
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Seriously?

mercredi 18 septembre 13



Spiderman’s
Theorem

«With great power 
comes great 
responsibility»

43
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Conclusions
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Why do we version code?

45

To trace changes!

To rollback changes!

To share changes!

(among others)
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Redmine

http://www.redmine.org

qq extraits du Cours de Philippe Collet, Licence 3 Informatique

2011-2012
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Ph. Collet 47

Des outils collaboratifs pour la gestion de projet

rBesoins généraux
nCollaboration d'une équipe structurée sur un même projet
nGestion de tâches, features, tickets…
nGestion de configuration/version/sources
nPlate-forme web collaborative à distance (web)
nOutillage de partage d’information pour le suivi du projet

uWiki
uForum, news

rMais aussi
nCustomisable aisément
nMulti-projets
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Ph. Collet

Redmine

rFonctionnalités  
n Multi-projets (admin)

n Contrôle d’accès flexible par rôle

n Système de tracking (ticket) flexible

n Calendrier et diagramme de Gantt

n News, documents attachés, et gestion de fichiers

n Notifications par flux ou email Wiki (géré par projet)

n Forums (par projet)

n Suivi du temps passé

n Champs customisable pour les tickets, les projets, les utilisateurs…

n Intégration avec divers gestionnaires de configuration  (SVN, CVS, Git, Mercurial, 
Bazaar, Darcs)

n Authentification par LDAP multiples

n ...

48
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Redmine : aperçu

49
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Redmine : aperçu

50
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Le ticket à tout faire (demande)

rPrincipe
nUtilisé pour tous les éléments de gestion du projets

rTickets pour
nTâches du projet
nDemandes de fonctionnalités (par utilisateur ou autre développeur)
nRapports de bug
nProblème de support (client)

rEtats du ticket (par défaut, car customisable)
nNew , 
nAssigned , Resolved, Feedback , Closed  
nRejected
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Ticket : fonctionnalités avancées

rDescription wiki des tickets

rHistorique de toutes les modifications

rTickets liés

rCommits liés au ticket, fermeture automatique des tickets 
n (mots clefs dans le commentaire de commit)

rNotification mail (« watch ») ou flux RSS

52
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Ticket : exemple complet

53
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Gantt

54
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Redmine : wiki

rwiki 
n Système de gestion de contenu de site web rendant ses pages web librement 

modifiables par tous les visiteurs y étant autorisés

n Facilite l'écriture collaborative de documents avec un minimum de contraintes

rAssimilé à un système de gestion de contenu
n à la web2.0 : liberté d’édition, même droit pour tous

rFonctionnalités
n Identification

n Edition, facile et collaborative
n Liens et création de pages

n Suivi de modifications
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Redmine : wiki
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Navigation dans un référentiel
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Diff intégré
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Ma page (customisable)

60
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Ma page (customisable)

61
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