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Projet en général : qq détinitions

Projet : ensemble d’actions a entreprendre afin de répondre a un

Q@

@

besoin défin1 (avec une qualité suthsante), dans un délai fixé,
mobilisant des ressources humaines et matérielles, possédant un cofit.

Maitre d’ouvrage : personne physique ou morale propriétaire de
'ouvrage. Il détermine les objectifs, le budget et les délais de
réalisation.

Maitre d’oeuvre : personne physique ou morale qui recoit mission
du maitre d'ouvrage pour assurer la conception et la réalisation de
'ouvrage.

Conduite de projet : organisation méthodologigue mise en oeuvre pour
faire en sorte que 'ouvrage réalisé par le maitre d’oeuvre réponde
aux attentes du maftre d'ouvrage dans les contraintes de délai, cotit
et qualité.
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B Cycle de Vie. B Methodes

.| PROJET INFORMATIQUE

ourmir Fnfmastructure
matcnalie of logicialle

B¢ ssistor les utiisatours

- Assurer la bonne re
des besoins, de leur
spécification détaill Maitre d'ouvrage
- Définir des tests fanctionnels

la conception, de  Exploitation

Maitre d'oeuvre D, 7 2 :
la réalisation informatique

- Garantir les délais du planning
- Assurer le suivi du projet

.ﬁ,

Chef de projet

Participer a un projet - Uhiliser le logiciel

- Définir Iz besoin métier
- Définir/Fournir des fesis

iciel de qualité

Utilisateurs

Extrait de Bonnes Pratiques de développement

ENVOL_2010: 27 Septembre Fquipe projet ENVOL_201 0

Véronique Baudin
Violaine Louvet
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PROJET INFORMATIQUE

@ Projet = ensemble fini d'activités et d'actions dont l'objectif
est de répondre a un besoin défini en respectant des
contraintes de temps et de cofits.

Q Objectif décliné en 5 aspects

&) Fonctionnel : répondre 4 un besoin

® Technique : respecter des spécifications et des contraintes de
mise en oeuvre

& Organisationnel : respecter un mode de fonctionnement de la
structure

& Respect des délais : respecter les échéances du planning

&) Respect des cofits : respecter le budget fixé

Extrait de Bonnes Pratiques de développement
ENVOL_2010: 27 Septembre
Véronique Baudin 4
Violaine Louvet
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B Cycle de Vie. B Meéthodes

Quelques causes des problémes de

développement logiciel

ﬂ'—_-.'
&/

Mauvaise interprétation des demandes des utilisateurs finaux

&/ &/

Surspécification

Incapacité A tenir compte des changements du cahier des
charges

i
9,

Construction d'un processus/algorithme non fiable

(4

A
@

Membre(s) de I'équipe 1s0lé(s): incapable(s) de déterminer

qui a changé quoi, quand, ot et pourquoi

)
&/

Procédures de tests cofiteuses ou mnefficaces

Découverte tardive de problémes

7\ =
L ©

Fadble qualité du logiciel

Extrait de Bonnes Pratiques de développement
ENVOL_2010: 27 Septembre

s Véronique Baudin

Violaine Louvet
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UML : «No silver bullet»

Q@ Connaitre UML n’est pas suffisant pour réaliser de

bonnes conceptions

d

&

«

Il faut en plus savoir maitriser/contréler le processus de
développement d'un projet

@ Cycle de vie du logiciel

& Période entre l'idée du logiciel et sa mise en service
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Cycle de vie du

logiciel

1) Activités
2) Datférents types de cycles




Activités du cycle de vie du logiciel

@ 1) Définition des besoins (Requirements)

e Expression des besoins dans le langage du client

Q 2) Spécifications
& Traduction des besoins dans un langage plus informatique
& Description du systéme dun point de vue extérieur
p Ce qu'll doit faire
» Pas comment il le fait

8
-/

¥ Spécifications fonctionnelles et non-fonctionnelles

D
g
27

.-' :\
(l -

Doit rester accessible au client (contrat)

Jean-Paul Rigault 2005 8
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Activités du cycle de vie du logiciel

Q@ 2) Spécifications (suite)

€
|

-/

Spécifications fonctionnelles
» Les fonctions/services rendus par le systéme
& Spécifications non-fonctionnelles
Utlisabilité
Fiabilité (reliability)
Performance
Supportabilité (maintenabilité)
Conditions d implémentation, de déploiement...
Interface
Conditions d’exploitation

Conditionnement

b A IR 31190 AT I, A1 GH Eh AT 413D,

Aspects juridiques

» Aspects financiers...
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Activités du cycle de vie du logiciel

Q@ 3) Conception

& Traduction des spécifications en termes d'artefacts logiciels

& Peut étre plus ou moins détaillée

Q@ 4) Codage

& Traduction de la conception en code

& 5) Test unitaires

& Test de chaque module individuellement

& Généralement de la responsabilité du développeur du module
Q 6) Tests d’intégration

&) Test de la composition de plusieurs modules (sous-systémes)

10
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Activités du cycle de vie du logiciel

Q@ 7) Validation

&) Test du systéme final par rapport aux spécifications

Q 8) Recette/Mise en exploitation

__/

'kw/

¥ Acceptation du systéme final

\_)

&) Peut étre 'objet d'une procédure formelle et parfois officielle

@ 9) Gestion des changements, gestion de configuration

Q Gestlon de projet

N
&/

Orthogonale a toutes ces activités

@

®
- 4

Gestion du temps, des cofits, des équipes

5 J

Gestion des relations avec les clients...

-

I
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Cycle de vie du

logiciel

1) Activités
2) Diftérents types de cycles




Modeles de cycle de vie d'un logiciel

Q@ Modsles de cycle de vie

& organiser les différentes activités du cycle de vie pour 1'obtention
d'un logiciel hiable, adaptable et efficace

& guider le développeur dans ses activités techniques
& fournir des moyens pour gérer le développement et la maintenance

P ressources, délais, avancement, etc.

Q@ Modeles linéaires

&) en cascade et variantes

@ Modéles non linéaires

& en spirale, incrémentaux, 1tératifs

o
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Modele en cascade (70)

Analyse
» Expression du besoin

Conception

 Etude technique préalable

» Conception préliminaire

- Analyse détaillée _JL

» Conception détaillée |

T_ Réalisation

» Codage
» Mise au point

» Tests unitaires

T_ Intégration

* Intégration

* Tests d'Intégration

- Les vrais projets suivent rarement
un développement séquentiel

- Etablir tous les besoins au début
d'un projet est dithcile

- e produit apparait tard, les tests
sont tardifs.

|

T —

Seulement applicable
pour les projets qui sont
bien compris et maitrisés

R — e

,,,,
RS, AN

E

Validation

» VValidation

 Mise en ceuvre

14
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Modele en «V»

- Cycle de vie normalisé AFNOR R Sy o

Définition des tests

Analyse " validation

» Expression du besoin « Validation
* Analyse détalllee * Mise en ceuvre
\____ D¢éfinition du plan d’intégration /
Conception
« Etude technique préalable
« Conception préliminaire
» Conception détaillée

” Intégration

* Intégration
* Tests d'Integration

X\ -

e Réalisation
Vise a preparer les
étapes aval » Codage
lors des étapes amont * Mise au point
pour eviter les - Tests unitaires
mauvaises surprises 15
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Modéle c1 «V»

Le cycle en V
- permet une meilleure anticipation
- présente des tests bien structurés

Mais
- le cadre de développement est rigide
- la durée est souvent trop longue

- le produit apparait trés tard (validation finale tardive tres
cotiteuse s'1l y a des erreurs)

Variante : W (validation d'un maquette avant conception) |

16
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Modeéle en «V»

G %
. Bl

'7
2 ?SA.'; R
- oy
£ )
Sge '
[l

N

http://emmanuelchenu.blogspot.com/

mercredi 4 septembre 13


http://emmanuelchenu.blogspot.com/
http://emmanuelchenu.blogspot.com/

B Cycle de Vie. B Meéthodes

Problémes avec le processus
classique...

Comment le client

Comment le chefde Comment l'ingénieur
a exprimé son besoin

projet I'a compris I'a congu

Comment le Comment le responsable
programmeur I'a écrit des ventes I'a décrit

Comment la hotline Ce dont le client avait

Comment le client
été installé a été facturé répond aux demandes réellement besoin

Comment le projet

Ce qui a finalement
a été documenté

10
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Cycle exploratoire
Prototypage
RAD*

Discuter et interagir avec l'utilisateur

@ Vénter |l 'efhicacité réelle d 'un

algorithme

Véritier des choix spécihiques d 'THM

Souvent utilisé pour 1dentifier les
besolns

Prototype jetable (moins de risque ?)

© Souvent implémenté par des
générateurs de code

Ecoute du

la maquette

construire /
! améliorer

la maquette

Esquisse de

Prototype évolutif

T —
*Rapid Application Development 19

spécification

Codage

Le client
essale

< Utilisation

il (test)

W

nen { Satistait? >

Ton

Recette et
distribution
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Cycle exploratorre,
Prototypage, RAD*

MAIS

Les objectifs sont uniquement généraux

construire /
améliorer
la maquette

Ecoute du
client

Le client
essale
la maquette

Prototyper n est pas spéciﬁer
Les décisions rapides sont rarement de bonnes décisions

Le prototype évolutit donne-t-1l le produit demandé ?

SRRt PNDEL DS FANE ot * W Y

Les générateurs de code produisent-ils du code assez eftficace ? ﬁ

Cependant, retour en '

Admissible tel quel pour

- du prototypage
- de trés petits projets développés

force dans les
processus « agiles »

: . e mais sous une forme
- par de tres petites equipes

: : : beaucoup plus
- avec de treés petits enjeux

*U

élaborée
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B Cycle de Vie. B Meéthodes

Modele en « spirale » (Boehm 88)

\Souplage de la nature 1itérative du prototypage avec les aspects

ystématiques et contr6lés du modele en cascade.

Analyse detalillée

Conce

Reéalise
Validation

Intégration

Z1
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Modele en « spirale »

= Bien adapté aux développements innovants

& les progrés sont tangibles : c’est du logiciel qui « tourne » et pas
seulement des kilos de documents

-/

& réduit les risques si bien appliqué : possibilité de s 'arréter « a
temps », 1.e. avant que | ‘irréalisabilité du projet ait créé un

gouffre financier

= Moins simple a manager

& difficile a gérer en situation contractuelle

Q mal contrélé => on retombe dans le hacking

vz
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Modele en « spirale »

= Bien adapté aux développements innovants

& les progrés sont tangibles : c’est du logiciel qui « tourne » et pas
seulement des kilos de documents

-/

& réduit les risques si bien appliqué : possibilité de s 'arréter « a
temps », 1.e. avant que | ‘irréalisabilité du projet ait créé un

gouffre financier

= Moins simple a manager

& difficile a gérer en situation contractuelle

Q mal contrélé => on retombe dans le hacking

A la base de tous les processus « agiles »

vz
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B Cycle de Vie. B Methodes

Stratégies d'1tération erosiew

Large et peu profonde

» Analyse de 'ensemble du domaine

v

= Tous les cas d'utilisation sont étoffés

NOILN10S

» Définition d'une architecture générale

PROBLEM

Etroite et profonde

» Analyse en profondeur d'une partie du
probléeme

NOILN10S

» Développement de cette partie

PROBLEM
Hybride

» Un mélange des stratégies =laboration 5

O

Construction é

O

Z

Transition
v

2]
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Méthode

24




Méthode/Processus

Q Méthode :

& guide +/- formalisé, démarche reproductible pour obtenir des
solutions hables

capitalise 'expérience de projets antérieurs

@ Une méthode définit

des concepts de modélisation / les artefacts & produire

activités et chronologie des activités

Y un ensemble de régles et de conseils pour tous les participants

— notation + démarche (+ outils)
— tacon de modéliser et facon de travailler

)
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Notion d’artefact

Q@ Un artefact est un élément produit ou modifié dans le cadre
d'un processus de développement

Q 11 peut s’agir dun é_ocument, un diagramme, un compte rendu

de réunion...

Q ...mais aussli un code source, un écran, une base de données...

26
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Outils et Méthode

Q@ Une méthode spécifie

des activités

&) des artefacts A réaliser

Q@ 1l est souvent vital de disposer
d'outil(s) soutenant le processus

en pilotant / permettant les
activités

& en gérant les artefacts du projet

Q Les outils peuvent étre plus ou
moins

Intégrés a la méthode

interopérables

D

achetés / ftabriqués / transformés...

- Outils de planification
- Outils de gestion des versions

- Outils de gestion de
documentation

- Outils de maquettage

- Outils de gestion des tests

- QOutils de modélisation

* pro, rétro, roundtrip

- Ateliers de développement
rlogiciel

. Outils de vérfication h
T ——
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Fourniture des applications : hier et aujourd'hui

nce de |'entreprise
envers l'inform :
"Donnexz-moi des idées"
uction des codts d'exploitation
et informatiques
Juste ce qu'il faut
“Est-ce nt ?°

Extrait de : Agilité informatique : un guide de la
maitrise du cyclé’de vie des applications par HP
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Evolution des méthodes

@ Orlglne fin des années 60

(

=
\-;_/

problemes de quahte et de product1v1te dans les grandes

©

entreprises, mauvaise communication utilisateurs / informaticiens

®
-4

méthodes = guides pour 'analyse et aide a la représentation du

futur SI

conception par découpage en sous-problémes, analytico-
fonctionnelle

. )

&/

& méthodes d’analyse structurée

@ Ensuite

& conception par modélisation : « construire le SI, c'est construire sa

base de données »

& méthodes globales qui séparent données et traitements

2

mercredi 4 septembre 13



Cycle de Vie. B Meéthodes

Evolution des méthodes

Q Maintenant
& conception pour et par réutilisation

» Frameworks, Design Patterns, bibliothéques de classes
‘@ méthodes

exploitant un capital d'expériences
p P P

4
» unifiées par une notation commune (par ex. UML)
» procédant de maniére incrémentale

>

validant par simulation effective

30
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Un nouveau probleme...

TELECOM

PARIS
et s
m i

télécommunications

Page 43 - Une (Petite) Histoire de la gestion de projets informatiques Mars 2007
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Un nouveau probleme...

® |l ne s’agit pas de remplacer
la cascade
TELECOM
PARIS
et ko catenl
— m' Page 43 - Une (Petite) Histoire de la gestion de projets informatiques Mars 2007 o
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® |l ne s’agit pas de remplacer
la cascade

® Mais de ne pas la suivre
aveuglement

et

m i

Page 43 - Une (Petite) Histoire de la gestion de projets informatiques Mars 2007

Un nouveau probleme...

TELECOM

PARIS

école nationale

supérieure des
télécommunications
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m Un nouveau probleme...

® |l ne s’agit pas de remplacer
la cascade

® Mais de ne pas la suivre
aveuglement

= Ce que d’ailleurs a peu pres
personne ne faisait plus

et

m i

Page 43 - Une (Petite) Histoire de la gestion de projets informatiques Mars 2007

TELECOM

PARIS

école nationale
supérieure des
télécommunications
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Un nouveau probleme...

® |l ne s’agit pas de remplacer
la cascade

® Mais de ne pas la suivre
aveuglement

= Ce que d’ailleurs a peu pres
personne ne faisait plus

® Et de prescrire des méthodes de management complémentaires
assurant la maximisation des apprentissages

TELECOM

91- PbcoAkEa!ioSnale

supérieure des
ﬁ m' télécommunications

Page 43 - Une (Petite) Histoire de la gestion de projets informatiques Mars 2007
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Un nouveau probleme...

® |l ne s’agit pas de remplacer
la cascade

® Mais de ne pas la suivre
aveuglement

= Ce que d’ailleurs a peu pres
personne ne faisait plus

® Et de prescrire des méthodes de management complémentaires
assurant la maximisation des apprentissages

e C'est l'origine des avancées méthodologiques contemporaines

TELECOM
PARIS
91- école nationale

= supérieure des
= m' télécommunications

Page 43 - Une (Petite) Histoire de la gestion de projets informatiques Mars 2007
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Un nouveau probleme...

® |l ne s’agit pas de remplacer
la cascade

® Mais de ne pas la suivre
aveuglement

= Ce que d’ailleurs a peu pres
personne ne faisait plus

® Et de prescrire des méthodes de management complémentaires
assurant la maximisation des apprentissages

e C'est l'origine des avancées méthodologiques contemporaines

= Logiciel libre

TELECOM
PARIS
91- école nationale

supérieure des

Page 43 - Une (Petite) Histoire de la gestion de projets informatiques Mars 2007
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Un nouveau probleme...

® |l ne s’agit pas de remplacer
la cascade

® Mais de ne pas la suivre
aveuglement

= Ce que d’ailleurs a peu pres
personne ne faisait plus

® Et de prescrire des méthodes de management complémentaires
assurant la maximisation des apprentissages

e C'est l'origine des avancées méthodologiques contemporaines
= Logiciel libre

= Methodes agiles

TELECOM
PARIS
91- école nationale

I des
m i ildcormrmunications

Page 43 - Une (Petite) Histoire de la gestion de projets informatiques Mars 2007
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Evolution des mé;jchodes

N P

TISP/PSP

[T Formal i \\\\\ i)
. k\ ~, methods | MDA, Model-driven s
. 4V approaches -
% People focus

-

- :
N / Process focus

EE Technology focus

http://www.entreprise-agile.com/HistoAgile.pdf

Ficure 4. — Vision globale (source NCR 2007)
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Cycle de Vie. B Meéthodes

Evolution des méthodes

IBM methodology : IBM Team Solution Design.

feam Solut on Cewgn  wecome wade

_ﬂnoeasmao exnoas\' oevew\,/lmeueur _/ CONFIRM
the cient's busness ptions and and agree o chent _ .  clent solutio clent value and
\0 Ca:d nst’.'ed:ne : 3 oap‘;n:aadt ﬁ Q‘Ixmo?\} o expenence !
Business Project System Subject Area ;
Direction — % Definition Context [—>  Model Extrait rapport
(BUS 411 (ENG 343 (APP 001) (APP 408)
/% ! Site y de stage,
Current Use Case Architectural Requirements
Organization / Model | > Decisions % Matrix WA e
(Crg 001) (ART 05C8; (ART 0513) \ (BUS 011 2 O 1 1
! y J ,
Technical on-Functional
Environment Requirements MOhamed
( ART 0506) (ART 0507) :
! Zouhaier
Standards /\ ‘ Ramadhane,
)
\hq IBM La Gaude
Other Model \ Viability
Views Assessment
\_,,/ (ART 0530)
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