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• Qui ?

– le maître d'ouvrage

• Comment ?

– en suivant les recommandations

• Pourquoi ?

– pour présenter ses besoins au MOE, et lui 
permettre de proposer une solution chiffrée, en 
temps et en budget

Cahier des charges
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A définir :

• contexte et définition du problème

• objectif et périmètre du projet

• description fonctionnelle, avec pour chaque 
fonction : titre – objectif – description –
contraintes – priorité - [ maquette ]

ex : www.manager-go.com

Recommandations CC

12/09/2017 LPSIL IDSE  2017-18 3

https://www.manager-go.com/gestion-de-projet/dossiers-methodes/elaborer-un-cdc


une story contient :
• un identifiant 
• un titre
• catégorie ( fonctionnel, technique, anomalie ...)
• un ordre de priorité
• estimation initiale
• une description
• définition de fini ( modèle Given When Then )
• notes additives

backlog = ensemble de stories
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Les fonctionnalités du CC, ( features ) sont 
décomposées en user stories, en mode «Carton, 
Conversation, Confirmation» par l'équipe et le PO.    

User story Job story
– en tant que ... - lorsque ....

– je veux ... - je veux ...

– afin de ... - afin de ...

doit être I.N.V.E.S.T.   

User stories

12/09/2017 LPSIL IDSE  2017-18 5

https://newflux.fr/2017/06/19/methode-differente-user-stories-raconter-besoins-utilisateurs/
http://www.berejeb.com/2013/12/bien-definir-en-agile-investir-dans-vos-stories/


• technique du story mapping

organiser le product backlog
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https://speakerdeck.com/player/e8bf639af24247e282dd909715bcdb96
http://referentiel.institut-agile.fr/backlog.html


• Transport Management System
– Saisir une commande d'un client
– Imprimer les bons d'enlèvement chez l'expéditeur.
– Regrouper les marchandises en fonction de la zone de 

livraison et/ou de la remise à un confrère.
– Imprimer bon de livraison à signer chez le destinataire. 
– Facturer le client en fonction de la zone de livraison et du 

poids livré.
– Accès limité à l'application en fonction des rôles
– Avoir un système de traçage consultable par les clients.
– Suivre les étapes avec un système de codes-barre.
– Virtualiser les preuves de dépôt.

Mise en œuvre
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• referentiel.institut-agile.fr

• thierry-leriche-dessirier/memento-scrum

Références Agile
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http://referentiel.institut-agile.fr/
http://thierry-leriche-dessirier.developpez.com/tutoriels/general/memento-scrum-destination-equipe/

