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User Story ou Histoire Utilisateur
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Une	histoire	u,lisateur	:		
des	exemples

• En	tant	que	joueur,	je	veux	m’inscrire	à	une	par6e
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• En	tant	que	joueur,	je	veux	rechercher	parmi	les	
par6es	proposées	en	fonc6on	des	maîtres	de	
jeux	afin	d’être	le	premier	à	m’inscrire

• En	tant	que	joueur,	je	veux	être	no6fié	quand	
une	par6e	va	démarrer	afin	de	ne	pas	rater	une	
occasion



Une	histoire	u,lisateur	

En	tant	que	<role>	
Je	veux	<ac6on>	

(afin	de	<bénéfice>)
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Une	histoire	u,lisateur	:	l’essen,el

En	tant	que	<role>,	Je	veux	<ac,on>		
(afin	de	<bénéfice>)	

Qui	<role>	:	pour	qui	?	
Quoi	<ac6on>:	qu’aJend-il/elle	du	système	?	
Pourquoi	<bénéfice>est-ce	important?	
(op6onnel?)
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User	stories	/	
(Récits	ou	histoires	d’u,lisateur)	

• Résume	ce	que	veut	l’u6lisateur	dans	les	termes	mé6er	
• Décrit	comment	le	système	est	sensé	travailler	
• Con6ent	suffisamment	de	détails	(mais	pas	trop)	pour	

pouvoir	être	es6mée	
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A vous
- Former des groupes de 2
- Prendre une feuille de papier
- Ecrire 3 US sur le jeu avec au 
moins un rôle différent
- Vous avez 5 mn

!9



�10https://github.com/mosser/agile-tutorial/blob/master/tutorial/pics/story_card.jpg



Retour sur vos 
histoires
- Quels sont les rôles identifiés? 

- Avez-vous utilisé du vocabulaire 
technique? Est-ce que le client (un 
petit?) peut comprendre ?

- Avez vous utilisé le « Pourquoi » ?
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Retour sur vos 
histoires

- Sauriez-vous évaluer si les objectifs 
sont atteints? Sans ambiguïté?

- Sauriez-vous évaluer la complexité ?
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Critères d’acceptation
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Critères	d’accepta6on

• Ensemble	de	condi6ons	que	l'histoire	doit	sa6sfaire	pour	
être	considérée	comme	complète
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http://www.openagile.net


A vous
- Former des groupes de 2
- Prendre une feuille de papier
- Ecrire les critères 
d’acceptation d’une ou deux 
histoires
- Vous avez 5 mn
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Retour sur vos 
critères

- Sauriez-vous évaluer si les objectifs 
sont atteints? Sans ambiguïté?

- Sauriez-vous évaluer la complexité ?

- Est-ce que vos histoires vous semblent 
bien définies?
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SMART	:	Pour	faciliter	la	rédac6on	
des	critères	d’accepta6on

• Spécifique	-	défini	et	explicite	
• Mesurable	-	quan6fiable	et	mesurable	
• ACeignable	-	qui	peut	être	réalisé	et	validé	
• Relevant	-	per6nent	pour	la	story	
• Temporaire	-	limité	dans	le	temps
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https://www.maxpixel.net/Be-Smart-Bright-Bulb-Light-Clever-Mindset-Smart-725843

http://www.openagile.net


SMART	:	Spécifique

• Un	critère	doit	être	suffisamment	précis	pour	
que	chacun	puisse	comprendre	ce	qu’il	
implique.

�22TEST D’ACCEPTATION,  Yannick Quenec’hdu, www.openagile.net

✤ Utiliser des exemples concrets

✤ Utiliser des comportements concrets

✤ L’ambiguïté n’est pas permise

https://www.maxpixel.net/Be-Smart-Bright-Bulb-Light-Clever-Mindset-Smart-725843

http://www.openagile.net


SMART	:	Mesurable

• La	principale	mesure	est	:	“	Pouvons-nous	le	marquer	
comme	réalisée	?	”
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- Tests !

https://www.maxpixel.net/Be-Smart-Bright-Bulb-Light-Clever-Mindset-Smart-725843

http://www.openagile.net


SMART	:	AJeignable

• Le	propriétaire	de	la	tâche	doit	être	en	
mesure	de	savoir	si	la	tâche	est	réalisable.
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https://www.maxpixel.net/Be-Smart-Bright-Bulb-Light-Clever-Mindset-Smart-725843

http://www.openagile.net


SMART	:	Relevant	-	Per6nent

• Chaque	critère	doit	être	per6nent,	c'est-à-	dire	qu’il	
contribue	à	la	story.	

• Les	stories	sont	découpées	en	tâches	pour	les	
développeurs,	mais	un	PO	doit	s'aJendre	à	ce	
qu’on	lui	explique	chaque	tâche	et	sa	jus,fica,on.
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SMART	:	Temporaire

• Une	tâche	(critère)	doit	être	définie	dans	le	
temps	:	limitée	à	une	durée	spécifique.	

• Ce	n’est	pas	une	évalua6on	formelle.	Mais	
l’équipe	doit	savoir	s’il	est	nécessaire	de	la	
découper	davantage
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Retour sur vos 
histoires

- Vos critères sont SMART? Sont source 
de valeur ?

- Comment construire l’ensemble des 
US « SMART » ?
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Décomposition des US
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EPIC	

• Agile	est	associé	à	l'expérience	u6lisateur	
• On	raconte	une	histoire	:	User	stories	
• On	montre	notre	histoire	:	Prototype
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Retour sur vos 
histoires

- Quelle valeur métier à vos histoires ?

- Quelle complexité ?
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« En tant que product owner, je veux mes US sur Post-it afin


de communiquer efficacement mes attentes»

BRUCE ALMIGHTY



Décomposition en tâches
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Estimation d’une US par les 
développeurs

Le planning Poker
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Planning Poker
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Planning Poker
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Planning Poker
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!46Il était une fois la vie d'un Product Owner …  Romain Couturier, 2 octobre 2013  www.terredagile.

US

http://www.terredagile


Cycle de vie des US
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Cycle de vie des US
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Suggérée

Acceptée

Décomposée, 
Estimée

PO

Dev
Découpée et 

Planifiée

FinieBac à sable

Backlog

Plan de release

Plan de 
Sprint

D P

Priorisée

Réunion de 
planification 
de la release

Parties prenantes

P

Planifiée, 
Complétée,  ..

Réunion de 
planification 

de Sprint

Réunion de 
maintenance du 

backlog

P

En cours (présentée, 
complétée, 

découpée, dev..)
Mêlées



Le développement agile 
commence : la version 0 du logiciel

✤ Les user-stories sont intégrées au fur et à mesure dans le logiciel 

✤ La version 0  est quasiment une coquille vide : elle doit être 
rapidement opérationnelle

✤  Idéalement, la V0 doit faire intervenir tous les composants du logiciel 
final : périphériques, interfaces graphiques, systèmes de fichiers, 
réseau, . . . 
➡ Si la V0 fait bien intervenir tous les éléments de la chaîne, on pourra 

détecter très tôt tout problème technique majeur : par exemple des 
incompatibilités matérielles ou logicielles

!49http://www.irisa.fr/celtique/genet/GEN/CMs/cm5.pdf

✤ Quelle seraient de bonnes V0 pour les logiciels suivants : 
✤ 1 Navigateur web
✤ 2 Eclipse 
✤ 3 GIT

http://www.irisa.fr/celtique/genet/GEN/CMs/cm5.pdf


Rendu des US
- 5 US par équipe avec 
     - au moins 2 rôles différents
     - les auteurs : un ou 2 par histoires et tout 
le monde participe (évidemment)
     - vendredi 21 septembre à 17h
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• $
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Respectez les dates : 21 septembre !!



Avez-vous 
besoin de 
soutien sur les 
outils?
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Tutorat/
Parrainage des 
1e année 
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